RISCO DE CREDITO

O Banco Mercedes-Benz do Brasil S.A., no aprimoramento de sua cultura de gestao de
riscos, entende ser a apropriada gestao de riscos um dos pilares de sustentacdo de seus
objetivos estratégicos. Para tanto, adota o seguinte conceito de risco de crédito:

“Risco de Crédito é a possibilidade de ocorréncia de perdas associadas ao nao
cumprimento pelo tomador ou contraparte de suas respectivas obrigagdes financeiras nos
termos pactuados, a desvalorizacdo de contrato de crédito decorrente da deterioracdo na
classificacdo de risco do tomador, a reducdo de ganhos ou remuneragcdes, as vantagens
concedidas na renegociagao e aos custos de recuperacao”.

Para medir, monitorar e mitigar a exposicao a riscos de crédito o Banco Mercedes-Benz
do Brasil S.A. implementou estrutura de tamanho compativel com a natureza de suas
operacdes, cujo processo de gestdo envolve a continua e integrada analise da evolucao de sua

carteira de crédito e outros compromissos de créditos assumidos.
DIRETRIZES ORGANIZACIONAIS

A estrutura de Gerenciamento de Riscos de Crédito - alinhada aos requerimentos do
Novo Acordo de Basiléia (BIS Il) e as exigéncias do Conselho Monetario Nacional - esta
orientada pelas politicas de crédito distribuidas por sua Matriz que definem os requerimentos e
padroées minimos para realizagcdes de operacdoes de crédito e conducao dos mais relevantes
processos deste ciclo, visando a uma consisténcia na abordagem de crédito dentro do Grupo

Daimler.
METODOLOGIA

A metodologia para medi¢cdo, monitoramento e mitigacao dos riscos de crédito inclue:

- analises de crédito baseadas em ferramentas estatisticas / julgamentais, utilizadas de
acordo com o tamanho de crédito e monitoradas para confirmacao de seu poder preditivo;

- estabelecimento de limites para a realizacao de operacdes de crédito;

- sistemas para avaliacdo constante da evolugédo da carteira de crédito, tanto em nivel
individual quanto integrado das operacgdes, sob diversas 6ticas de integracao;
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- processos para estimacao da qualidade de carteira para diferentes periodos, com
devidas analises de consisténcias entre valores projetados e verificados;

- procedimentos para recuperagdes de crédito;

- compatibilizacdo do nivel de provisionamento com o risco de crédito assumido, e
adequacao aos niveis de Patrim6nio de Referéncia exigidos pela regulamentacéo;

- testes de estresse para medigdes de efeitos nos principais indicadores de performance
da instituicdo sob condi¢des extremas de mercado;

- emissao de relatérios gerenciais periddicos aos diversos niveis de gestdao acerca da
comparacao entre a qualidade esperada e qualidade verificada das operacdes expostas ao
risco de crédito.

PAPEIS E RESPONSABILIDADES

A governanga do risco de créedito € efetuada sob a supervisdo do Corpo Diretivo da
instituicdo, que zela pela qualidade e efetividade dos sistemas de controles internos e de
administracédo de riscos.
Diretoria

Acompanhar os resultados das atividades de gerenciamento do risco de crédito do
Banco Mercedes-Benz S.A., visando o aprimoramento do ambiente de controles e sua devida
mitigacao.

Responsavel pela implementagdo da estrutura de gerenciamento do risco de crédito
aprovada pela Diretoria, incluindo as politicas, processos e procedimentos, mantendo uma forte

cultura de controle dos indicadores de performance do ciclo de crédito.

Gerenciamento de Riscos

Monitoramento do risco de crédito, através da normatizacdo dos métodos e geragao de
relatérios para identificacao, avaliacdo, monitoramento, controle e mitigacao do risco de crédito,
concluindo com sua respectiva divulgacdo aos devidos niveis de gestdo e medicao de

provisionamento necessario para sua cobertura.
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